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QUIENES SOMOS

WISPINTEGRADORES S.A.S Es una empresa dedicada a la prestacion de Servicios de Valor Agregado en
Telecomunicaciones, soportada sobre una moderna plataforma de Fibra Optica, para que los hogares y
las empresas en el valle del Cauca tengan la oportunidad de tener contacto con el futuro de las
comunicacionesy elaporte que estas hacen a su productividady competitividad.

WISP INTEGRADORES S.A.S cuenta con amplia experiencia en el sector de las Telecomunicaciones,
desde hace mas de 10 anos, en la creacion y atencion de una de las mas grandes redes privadas de
telecomunicaciones, con una cobertura que garantiza asi un servicio de optima calidad.

WISP INTEGRADORES SAS se ha dedicado a proveer el acceso al mundo de las tecnologias, la
informacion y las comunicaciones con altos niveles de eficiencia a un mercado de clientes en constante
crecimiento; correspondiendo a la conflanza de nuestros usuarios con esfuerzos coordinados hacia una
cultura de atencion y servicio que garantice su satisfaccion como carta de presentacion de nuestro
proyecto.

Consolidar la empresa como proveedor de servicios de internet solido y de prestigio Nacional, lider en la
implementacion de tecnologia y sistemas de conectividad, alcanzando el reconocimiento por su
capacidad de respuesta y trabajo coordinado, eficiencia, calidad en servicio y atencion personalizada,
preservando alusuario como pilar fundamentalde la organizacion.

NUESTRO
SERVICIO

INTERNET EN

Sabemos lo importante que es para nuestros clientes contar con un proveedor de soluciones
integrales en tecnologia y conectividad con los mas altos estandares de calidad. Presentamos una
Nueva Forma de Conectar su Empresa con el Mundo. Conectamos tu empresa a internet a traves de
accesos simétricos y dedicados

En el desarrollo de sus negocios, cada vez mas la oportunidad de la informacion se convierte en
factor clave de éxito. Es inminente contar con sistemas de informacion en linea que permitan la
interaccion con los clientes, la toma inmediata de decisiones y la posibilidad de estar siempre con la
informacion disponible para facilitar que el negocio fluya agilmente.



NUESTRA
COBERTURA

 EN ELVALLE DEL CAUCA

En WISP INTEGRADORES S.AS., llevamos conectividad a diferentes municipios
delValle delCauca, brindando un servicio de internet estable y de alta velocidad.
Através de nuestra infraestructura de fibra optica

NUESTROS
BENEFICIOS

="

CALIDAD ESTABILIDAD
Ofrecemos un servicio Conexion constante y
con los mas altos confiable

estandares de calidad.

SOPORTEE TECNICO
INMEDIATO

Atencion rapida y efectiva

09
e
PERSONAL

CALIFICADO

Profesionales capacitados
para brindarte el mejor
servicio

re

VELOCIDAD
Navegacion sin limites
con la mejor velocidad

CANALES DE RESPALDO
Contamos con canales
alternos para garantizar la conexion

INFRAESTRUCTURA
ROBUSTA

Contamos con una infraestructura
solida y equipos altamente calificados
para garantizar maximo desempeno

EQUIPOS DE ALTA
TECNOLOGIA

Utilizamos equipos modernos
y de ultima generacion para
mejor rendimiento.



7 DE SEPTIEMBRE 2026

Senores;
ALCALDIA MUNICIPAL DE YOTOCO

Senor: LUIS MARIO VALENS
Alcalde

Asunto: Oferta de servicios de Conectividad

Entregaremos un servicio de calidad y con toda la garantia de la estabilidad, una conexion de
fibra optica asegurando un servicio confiable.

Prestacion del servicio de internet en fibra Optica, entregado en un punto con IP FIJA.

Secretaria de Hacienda - Secretaria de Obras Publicas - Despacho del Alcalde - Sala de juntas -
Sisben - Oficina de archivo - Atencion de Fiscalia - Inspeccién de policia - Comisaria de familia -
Almacén - junta de Accién Comunal - Secretaria de Salud - Talento humano - Oficina de Atencion
al ciudadano - Secretaria de Gobierno - Ventanilla unica - Servicios Administrativos - Secretaria de
Planeacion - Oficina Juridica - Oficina de las TIC - Secretaria General - Umata - Secretaria de
Contratacion - Control Interno

Sede Principal de la Alcaldia
400 Mbps

Escuela de Musica
50 Mbps

Secretaria de Transito
50 Mbps

Desarrollo social
100 Mbps
*Instalacion Gratis

Valor contrato por 4 meses $ 30.597.532



"Moneda: Pesos Colombianos

"Facturacion Mensual IVA incluido

"El cliente debe garantizar las adecuaciones fisicas (ductos, postes, canalizaciones, racks,
Sistema eléctrico, etc.) para la entrega del servicio

“Todo dano ocasionado por manipulacion del personal externo a la empresa wisp
integradores s.a.s tendran cobros, que seran notificados y asumidos por el cliente.

"esta propuesta esta sujeta solo a los puntos a instalar mencionados en la oferta de servicios
de conectividad.

"Servicios adicionales requeridos por parte del cliente, deberan notificarse a través de nuestro
correo electronico para que la empresa wisp integradores s.a.s realice la viabilidad y presente
su debida cotizacion.

1. Prestar el servicio de internet mediante tecnologia de fibra optica, garantizando alta
velocidad, estabilidad y confiabilidad en la conexion, entregado en un unico punto central de
acceso ubicado en el Centro Administrativo Municipal, Escuela de Musica, Secretaria de transito,
Desarrollo Social.

2. Asignar una direccion IP publica fija al servicio de internet, que permita una gestion
eficiente de servicios internos, acceso remoto seguroy controlde red.

3. Brindar soporte técnico inmediato ante cualquier falla, garantizando continuidad del
servicio, y realizar visitas técnicas preventivas cada 15 dias para verificar el correcto
funcionamiento de la conexion.

4. Garantizar la distribucion del servicio de internet a todas las dependencias del Centro
Administrativo Municipal, utilizando la infraestructura de red existente, asegurando conectividad
estableyfuncionalen cada oficina, Escuela de Musica, Secretaria de transito, Desarrollo Social.

5. Contamos con oficina dentro del municipio, los usuarios son recibidos por un equipo de
asesoras capacitadas en atencion al cliente, preparadas para brindar soluciones efectivas,
orientacion personalizaday seguimiento a cualquier requerimiento. Nos enfocamos en escuchar
y entender las necesidades de cada cliente para ofrecer la mejor solucion de formainmediata.
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